Le SDI vous aide a réussir

Des Huissiers

Justice pour récupérer
vos créances !

Nul n’est a I'abri d’un client mauvais payeur. Les factures
impayées générent souvent des problémes de trésorerie pour

un indépendant ou une PME. C’est la raison

depuis le printemps 2008, le SDI a conclu un partenariat avec
une importante étude d'Huissiers de Justice pour gérer vos
dossiers de recouvrement de créances. Prenant a sa charge

une partie des frais de recouvrement, le SDI

de bénéficier de conditions de recouvrement réellement

exceptionnelles !
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—.a*  Marielle Van Peel, Marche-en-Famenne
2=,  “J'avais envoyé 3 rappels a mon clients,
\9 ~ sans résultat. Jétais certaine qu'il ne me
V51 payerait jamais. Eh bien j’avais tort.”

Si la mise

en demeure

est infructueuse,
I'huissier adresse
une seconde som-
mation de paiement

Comment se passe la procédure
amiable de recouvrement ?

Vous nous envoyez une demande de recouvrement de
créance par fax, courrier ou e-mail. Vous y joignez copie des
pieces justificatives (facture, bon de commande, conditions
générales de vente...) '

Dés réception, nous encodons le dossier, nous scannons
les piéces justificatives et nous transmettons le tout & notre
partenaire Huissier de Justice.

Romain Vierset, Hannut
“J’ai déja recu le paiement ! Quelle
rapidité et quelle efficacité ! Bravo !”

L’Huissier vérifie 'adresse de votre client et lui adresse une
sommation de payer sa dette. Il lui réclame le montant en
principal de votre créance (facture, note d’honoraires...)
ainsi que les intéréts de retard et la clause pénale éven-
tuellement prévus par vos conditions générales de vente.

S’il s’agit d’'une créance professionnelle ou si vos conditions
générales de vente le permettent, notre partenaire huissier
ajoute & sa réclamation des frais forfaitaires fixés par Arrété
Royal.

15 jours plus tard a
votre debiteur.

Relances
approfondies

Si les deux mises en de-
meures envoyeées par I'Huis-
sier de Justice sont restées
infructueuses, I'Huissier vous
recontacte pour vous proposer,
si vous le souhaitez, d’approfon-
dir la phase de recouvrement
amiable. Cet approfondisse-
ment comprend une nouvelle
mise en demeure accompa-
gnée d’'un projet de citation,
une relance téléphonique
et, éventuellement, une
visite sur place ou d'autres
mesures amiables. Si vous
décidez de charger I'Huis-
sier de cet approfondis-
sement, il vous facturera
un montant forfaitaire de

30 EUR HTVA.

Par méme courrier, il
vous transmet copie de
sa mise en demeure et
vous explique comment
se déroulera la procé-
dure de recouvrement.

pendants !”

Adeline Close, Charleroi
“Je ne peux que recommander votre
' service de recouvrement a tous les indé-
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